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Ascolto atiivo

1. Essere consapevoli delle emozioni nostre e del nostro
interlocutore
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1.  Riconoscere nellemozione una opportunita di Salute

1. Ascoltare con empatia e convalidare i sentimenti
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4. Facilitare la ricerca delle parole per definire le emozioni che I'altro
prova

1.  Porre dei limiti, mentre si aiuta a risolvere il problema
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La piramide dei bisogni di Maslow (1954)
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Dr.g3a Sirnonetta Fabiarn



L'ARTE DI AIUTARE

: - ey
Dr.ssa Sirnonetta Fabian



L'ARTE DI AIUTARE

ABILITA' INTRAPERSONALLI

(helpee)

ESPLORAZIONE
COMPRENSIONE
AZIONE

Dr.ssa Sirnonetra Habian



ABILITA INTRAPERSONAL]

: - ey
Dr.ssa Sirnonetta Fabian



ABILITA" [TRAPERSONAL]

: - ey
Dr.ssa Sirnonetta Fabian



ABILITA INTRAPERSONAL]

, - T
Dr.ssa Sirnonetta Fabian



L'ARTE DI AIUTARE

: - ey
Dr.ssa Sirnonetta Fabian



L'ARTE DI AIUTARE

LE ABILITA" DELL'AIUTO

(helper)



L'ARTE DI AIUTARE

LE ABILITA" DELL'AIUTO

(helper)

PRESTARE ATTENZIONE



Le ABILITA' DELL'AIUTO

PRESTARE ATTENZIONE



PRESTARE ATTENZIONE



PRESTARE ATTENZIONE



L'ARTE DI AIUTARE

LE ABILITA' DELL'AIUTO

(helper)

RISPONDERE



LE ABILITA L

RISPONDERE

DELL'AIUTO
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PERSONALIZZARE
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Le ABILITA' DELL'AIUTO

INIZTIARE L'AZTONE



rAST DeLL'ATUTO

Prestare attenzione Rispondere Personalizzare
Iniziare

FEEDBACK
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